Информация о количестве поступивших обращений граждан по городскому поселению Ковылкино за 4 квартал 2022 год
         В 4 квартале 2022 года в администрацию городского поселения Ковылкино поступило 61 обращение  (октябрь - 17, ноябрь -36, декабрь –8),.
Всего обращений и обращений на оказание муниципальных услуг за отчетный период в разрезе от поступления через:
	Обращения граждан поступившие на мя главы администрации через  приемную Администрации ГП Ковылкино 
	61

	Муниципальные услуги (в т.ч. МФЦ)
	290

	Администрация Главы РМ
	2

	Министерство энергетики РМ
	1

	Прокуратура 
	6

	Администрация Ковылкинского МР
	23
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Диаграмма 1. Количество поступивших обращений в администрацию городского поселения Ковылкино
Количество обращений граждан, поступивших через приемную  в 4 квартале 2022 года
	№
	Тема обращения
	За отчетный период
	За предыдущий период
(3 квартал 2022г.)

	 
	 
	(4 квартал 2022г.)
	

	1
	Жилищные вопросы ( прописка, перепрописка, временная регистрация,
	 
	 

	 
	предоставление жилья, переселение из аварийного и ветхого жилья по 
	 
	 

	 
	программам, определения % износа ИЖД, выдача акта обследования
	 
	

	 
	жилищных условий, социальный найм, выписки из реестра мун.соб и т.п.)
	18
	28

	2
	Коммунальные вопросы, ЖКХ (водоснабжение, газификация, 
	
	

	 
	электроснабжение, текущий ремонт домов, тарифы ЖКХ, индивидуал.отопление)
	
	

	 
	
	5
	5

	3
	Приватизация
	7
	5

	4
	Дорожное строительство
	7
	1

	5
	Благоустройство (придомовые территории, спиливание деревьев, уборка мусора и т.п.)
	9
	5

	6
	Градостроительство, землепользование (спорные вопросы)
	2
	

	7
	Уличное освещение 
	6
	2

	8
	Отказ в рассмотрении заявления 
	
	

	9
	Заявления содержащие сообщения о коррупционных проявлениях
	
	

	10
	Обращения через электронную приемную 
	4
	8

	11
	Социальные вопросы
	3
	2

	12
	Временная торговля (нестационарные объекты) 
	
	


Соотношение обращений,  поступивших в администрацию городского поселения Ковылкино в 4 квартале 2022 года к 3 кварталу 2022 года
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Диаграмма 2. Соотношение обращений, поступивших за отчетный период к предыдущему периоду 
Соотношение обращений граждан, поступивших в 4 квартале 2022 года
 к 4 кварталу 2021 года  
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Диаграмма 3. Количество обращений, поступивших за отчетный период 2022 и 2021 годов, по месяцам поступления.   
  В 4 квартале 2022 года на личном приеме Главой администрации городского поселения Ковылкино было 15 граждан. 

[image: image4.emf]0

2

4

6

8

октябрь ноябрь декабрь

2022

2021

2022

2021



Диаграмма 4. Количество обращений граждан на личном приеме Главы, обратившихся за отчетный период 2022 и 2021 годов, по месяцам обращения.   

Количество обращений граждан, поступивших на личном приеме главы  в 4 квартале 2022 года
	№
	Тема обращения
	За отчетный период
	За период
(4 квартал 2021г.)

	 
	 
	(4 квартал 2022г.)
	

	1
	Жилищные вопросы ( прописка, перепрописка, временная регистрация,
	 
	 

	 
	предоставление жилья, переселение из аварийного и ветхого жилья по 
	 
	 

	 
	программам, определения % износа ИЖД, выдача акта обследования
	 
	 

	 
	жилищных условий, социальный найм, выписки из реестра мун.соб и т.п.)
	2
	-

	2
	Коммунальные вопросы, ЖКХ (водоснабжение, газификация, 
	
	

	 
	электроснабжение, текущий ремонт домов, тарифы ЖКХ, индивидуал.отопление)
	
	

	 
	
	4
	-

	3
	Приватизация
	-
	-

	4
	Дорожное строительство
	4
	-

	5
	Благоустройство (придомовые территории, спиливание деревьев, уборка мусора и т.п.)
	2
	-

	6
	Градостроительство, землепользование (спорные вопросы)
	2
	-

	7
	Уличное освещение 
	1
	-

	8
	Заявления содержащие сообщения о коррупционных проявлениях
	-
	-
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